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Uvodni slovo reditele

Uvodni slovo Feditele

Mili pratelé,

predkladdme vadm zpravu o zivoté naseho strediska v uplynulém roce. Portfolio
nasich ¢innosti se rozrostlo o novou socialni sluzbu Rana péce Diakonie PLUS

s celorepublikovou plsobnosti, kterda se mimo jiné zaméfuje na alternativni komunikaci.

V souvislosti s vale¢nym konfliktem na Ukrajiné se vyznamné proménil a rozrostl Program
prace s migranty. Mam velikou radost, Ze jsme v této oblasti (izce spolupracovali a déle
spolupracujeme s nasi zizovatelkou Ceskobratrskou cirkvi evangelickou a diakonickym
Strediskem humanitarni a rozvojové spoluprace. V fijnu pak dokonce rozsifila nase rady

nadana a kreativni kolegyné z Ukrajiny.

Kolegyné v Life Toolu zacaly s realizaci projektu Herni doupé, ktery umozriuje lidem

s postizenim propojeni s herni komunitou. Novinkou za uplynuly lofisky rok je i to,

ze vedouci Lifetoolu a azylového domu byly soucasti pracovni skupiny, ktera na
Ministerstvu prace a socialnich véci pfipravila publikaci Socidlni sluzba pratelska

k LGBTI+ lidem. Lifetool se zapojil do pilotniho ovéfovani kulturné kompetentni socialni

prace a stal se oteviené pratelskou sluzbou ve vztahu ke komunité LGBTI+ lidi.

Stredisko pro zrakové postizené pokracovalo ve své smyslupiné praci. Opét se
o néco rozrostla zvukova knihovna, kterd je dostupnéa on-line, rovnéz tak tisky
v Braillové pismu. Pokracovaly téz aktivity pod znackou Pec¢uj Doma, kde se

vénujeme podpore neformalnich pecujicich.

V Programu prevence obchodovani s lidmi jsme nabizeli azylové ubytovani a krizovou

pomoc lidem, ktefi se stali teréem neférovych praktik pracovnich agentur.

Nové Oddéleni komunikace a Fizeni projektd zacalo se systematickou podporou véech
nasich ¢innosti. Snazili jsme se téz, aby stredisko, které béhem dvou let vyrostlo do
dvojnasobné velikosti, neztratilo pratelskou a spolupracujici atmosféru. Jsme vdécéni

za vSechnu podporu, kterou jsme sméli pfijmout. Materialni, finanéni, ale také moralni.

David Michal,

Feditel stfediska




Stredisko pro
zrakové postizené

Stredisko pro zrakové postizené

Obecné prospésna sluzba pro osoby se zrakovym

a kombinovanym postizenim. Provozujeme zvukovou,
braillskou a elektronickou (digitalni) knihovnu a pofadame
setkani a pobyt pro zrakové postizené a jejich pratelé.

Co prinesl rok 2022

Veskeré sluzby Strediska pro zrakové postizené byly i v roce 2022 poskytovany
pravidelné a témérf v plném rozsahu. Vyuzilo je celkem 135 zajemct - vétsina
opakované a ve vice oblastech. S rozsitujicimi se, prfedevsim technickymi moznostmi

pro lidi se zrakovym postizenim, se poskytovani sluzeb stava stéle individualnéjsi.

Pracovné jsme se vénovali rozsifovani fondu zvukové i elektronické knihovny, Upravé
elektronickych ¢asopisd, tisku textl v Braillové pismu, vypljckam véeho druhu a péci

o webové stranky knihovny.

Jsme vdécni, Ze se podafilo uskuteénit pravidelny letni pobyt pro lidi se zrakovym
postizenim a jejich pratele, a to i v situaci, kdy bylo potfeba zajistit nahradni ubytovani,

protoZe roky vyuZivana chalupa na Sumavé slouZila k ubytovani pfichozich z Ukrajiny.

Cilova skupina: Sluzby stfediska jsou uréeny véem,

kdo maji problém s ¢etbou bézného tisku

Pasobnost: V celé Ceské republice a éasteéné i na Slovensku

Po tfech letech odmlky zplsobené pandemii covidu se na podzim opét
uskutecnilo také vikendové setkani, i kdyZ pouze dvoudenni. Opravdu potésil
zajem o tuto akci, ktery se projevil jak poétem G&astnikd, tak pfanim sejit se

znovu a skute¢né na cely vikend.

Snad se nam toto, ale i mnohd jina prani (napt. pfipravit novy Evangelicky zpévnik

do formatu vhodného pro ZP) podafi spinit.

Mgr. Jana Cerveridkova,

vedouci Strediska pro zrakové postizené




Program prace s migranty

Program prace s migranty

Zamérujeme se na integraci nové prichozich cizincli do
majoritni ¢eské spolec¢nosti. Zkusenost nase i zahrani¢ni

nam fika, ze nejdulezitéjsi je, aby spolu lidé vzajemné mluvili,
poznavali se a sdileli to, co maji spolec¢né.

Co prinesl rok 2022

Rok 2022 byl vyrazné ovlivnén Ruskou agresi na Ukrajiné, v disledku které na Gzemi
Ceské republiky prisly statisice uprchlikdl. Program prace s migranty se zapojil
do jejich podpory a doslo k rozsifeni aktivit i personalnich kapacit. Na po¢atku
roku se podafilo Uspésné zavrsit projekt spojeny s prezentaci vystavy Svétovy étos.
V Ustecké védecké knihovné tak probéhla debata s evangelickou fararkou Christiane
Schulz na téma pfijimani uprchliki v Némecku a také online debata se zastupcem
némecké nadace Svétovy étos a ceskymi odborniky na svétova nabozenstvi. Téma
mezinaboZenského dialogu bylo dale rozvijeno pfi navstévé evangelického sboru

v teplické mesité.

Prichod uprchlik z Ukrajiny znamenal vyzvu pro kapacity naseho projektu. Osvétova
¢innost musela byt do urcité miry upozadéna ve prospéch akutnich potfeb nové
pfichozich. Program reagoval na aktudlni potieby a rozvinul aktivity v nékolika zékladnich
oblastech. Vyuka ¢estiny — predevdim konverzaéni setkavani pracovnikd s cizinci.
Tato pfesahla vyznam jazykové vyuky smérem k podplrné skupiné a stala se zdrojem
informaci o potfebach i mistem vzdjemného sdileni. Pracovni poradenstvi — zde
mohlo byt navazano na Uspésny projekt Skills For Employment ve spolupraci s Ikeou).

Za tfeti volnoéasové integraéni aktivity, kam patii vylety po CR, ale pfedevsim nové

Cilova skupina: Cizinci ze zemi mimo evropskou unii, ¢eska vefejnost

Pasobnost: Praha a Ustecky kraj

vznikla tvaréi dilna, které se ujala nase interkulturni pracovnice. Vyznamnou aktivitou
byla G¢ast na nékolika vano¢nich trzich, kde mohli klienti prodavat své vyrobky. Béhem
roku se rozvinula spoluprace s evangelickym sborem v Usti nad Labem - na fafe se
konaji konverzac¢ni setkavani a s Diakonii Litomérice — pracovnice Diakonie Litoméfice
spoluporada s pracovnikem Diakonie SCPS integracni setkavani ve védecké knihovné

v Usti nad Labem.

V8echny nase aktivity jsou nadéle oteviené a navs§tévované nejen ukrajinskymi
uprchliky, ale $irsi cilovou skupinou, tedy klienty s migracni historii, at uz s tim nebo
onim pobytovym statusem. V uplynulém roce jsme méli 230 klientd a usporadali
na 113 nejriznéjsich aktivit v podobé prednasek, besed, workshopl, vyletd

a konverzaci v ¢eském jazyce.

Bc. Petr Sobalik, DiS.

vedouci programu




Program prevence obchodovani s lidmi:
krizova pomoc a azylovy dum

Program prevence obchodovani s lidmi:
krizova pomoc a azylovy dum

Krizova pomoc i azylovy diim pomahaji muzim, Zzenam
a param. Spoleéné FeSime situace spojené s vykoristovanim na
trhu prace, pomahame obétem trestné ¢innosti a podporujeme

obéti obchodu s lidmi, aby ziskali zpét kontrolu nad svym Zivotem.

Co prinesl rok 2022

Nasledkem valky na Ukrajiné se prioritami stala pomoc a podpora uprchlikiim z Ukrajiny.
Vzrostl obecné zajem o socialni sluzby i sluzby, jez poskytujeme, nardst jsme pocitili vice
ve sluzbé krizové pomoci (KP) nez ve sluzbé azylového domu (AD). V AD jsme intenzivné
pracovali témér rok se Zenou, jez pfisla z oblasti zasazené valkou. V pribéhu roku se
odvedlo dost prace ke zméné jeji situace a vysledkem spoluprace klientky i pracovnika je

bydleni mimo AD, prace i zakladni orientace v zalezitostech bézného Zivota.

Oblasti, které byly v roce 2022 nejcastéji s klienty feSené jsou nasledujici: nevyplacené
mzdy, legislativni nedostatky v pracovnich dokumentech, ¢astéji jsme Fesili dobrovolné
navraty domu pfes spolupracujici organizaci IOM, dal$im tématem jsou napf. pracovni
Urazy. V ramci azylového bydleni trva intenzivni spoluprace s organizaci IOM. Projekt

s nazvem ,,Profesionalizace socialni prace v tématu obchod s lidmi“, byl ukonéen na
jare 2022 spole¢nym workshopem jak participantd, tak pfizvanych organizaci. V roce
2022 byla ukon¢ena nase UcCast v projektu LGBTI+ férové a inkluzivni sluzby, projekt
byl definitivné uzavien dvéma vystupy v podobé brozury a metodiky k implementaci

tématu LGBTI+ do praxe v jinych NNO.

Cilova skupina: Dospéli muzi, Zeny, pfipadné pary, ktefi se ocitli v neptiznivé socialni
situaci a maji zajem ji fesit. Jedna se o osoby vykofistované, obchodované

a komerc¢né zneuzivané, jakoz i osoby, které jsou potencionalné témito jevy ohrozeny.

Plsobnost: V celé Ceské republice

V rdmci podpory od anglické $kolky na Praze 6 jsme darky k Vanocdim pomohli
nékolika rodinam. Pravidelné pomahame nejen nasdim klientdm materialni pomoci
Z potravinové banky v Praze, Brné i v Plzni. Na jafe i na podzim se uskutecnily
potravinové sbirky, pfi kterych jsme vybrali nemalé mnozstvi potravin i drogérie.

Podékovani patfi véem dobrovolnikdim i koleglm.

Pobytova sluzba azylového bydleni byla v roce 2022 poskytnuta 53 osobam, prevazné
z Bulharska, Mongolska, Kyrgyzstanu, Ukrajiny i jinych zemi. Nej¢astéji $lo o osoby
vykofistované na trhu prace a obéti trestné ¢innosti. Sluzba terénni krizové pomoci
poskytla celorepublikové pomoc 134 klienttiim. Vyrazné prevazovali klienti z Bulharska.
NejCastéji pracovnici resili zakazky v souvislosti s nevyplacenim mezd a podporovali
osoby Vv krizi v souvislosti s nepfiznivou socialni situaci v pracovni oblasti. Pracovnici
azylového domu a terénni krizové pomoci uskutecnili v roce 2022 celkem 56 terénnich
vyjezdl. V terénu bylo osloveno pfiblizné 309 osob a distribuovano vice nez 3800 kust

informaénich letakd do ubytoven i instituci po celé CR.

Mgr. Petra Masna Krupickova,

vedouci krizové pomoci a azylového domu




Socialné aktivizacni
sluzba Lifetool

V 4

Socialné aktivizac¢ni

sluzba Lifetool

Jsme socialné aktiviza¢ni sluzba pro osoby se zdravotnim
postizenim a seniory. Poslanim sluzby je pomoci
elektronickych, digitalnich, technickych komunikaénich
pomucek a dalSich metod umoznit nasim klientkam a klientiim
co nejvyssi moznou miru socialni integrace a nezavislosti.

Co prinesl rok 2022

Pocatek roku byl jesté lehce ovlivnén koronavirovou krizi. Od jara se nicméné ve
vy$8i mife opét zacali ozyvat klienti a klientky s individualnimi zakazkami — nejcastéji

s potfebou podpory v alternativni a augmentativni komunikaci. Mimoto se také opét
rozbéhly vSechny skupinové aktivity v pIném proudu, vé. kurzu virutalni reality (VR)

pro seniorky a seniory, ktery byl do té doby zatim novinkou. V Unoru jsme ziskali Dar

s velkym D a postupné jsme zakoupili vSechny komponenty potfebné k alternativnimu
ovladani XBOXU. Zacali jsme také nabizet Herni doupé pro lidi, jejichZz pohybové
postiZeni je takového charakteru, Ze jim neumoznuje ovladat XBOX béznym zplsobem.
Jde o herni aktivitu, ktera pfinasi zadbavu, umoziiuje na chvili zapomenout na tézkosti,
podporuje fantazii, koordinaci oka a téla a motivuje k aktivité. Hrani her ve skupiné
nebo online podporuje komunikaci a pocit sounalezitosti s komunitou hrac¢l a hracek ve
svété, kde mizi bariéry. Spole¢né hrani mlze rovnéz podporovat nové nebo stavajici
vztahy a urychlit tak sezndmeni s novym kolektivem (spole¢na radost ze hry, spole¢ny

zajem a téma k hovoru).

Cilova skupina: Osoby se zdravotnim postizenim a seniofi

Pasobnost: V celé Ceské republice

Za lonisky rok jsme se stali oteviené LGBTI+ friendly sluzbou, usporadali jsme

6 béhi skupinové reminiscence, 3 Digi kluby a 5 kurz( VR pro seniorky a seniory.
Dohromady jsme poskytli sluzby 130 klientm a klientkam jak terénni, tak ambulantni
formou. Navazali jsme spolupraci s nékolika organizacemi a institucemi a podafilo se
nam obstarat nékolik novych pomicek a komunikacnich aplikaci, ¢imz se nase sluzby
rozsifily o dal$i moznosti, jak podpofit klienty a klientky v feSeni jejich neptiznivé

socialni situace.

V prabéhu roku jsem optimalizovali nase pracovni prostfedi, aby se nam lépe
pracovalo a spoleéné jsme absolvovali mnoho rdznych $koleni s cilem neustéalé

profesionalizace nasich sluzeb.

Mgr. Anna Sujanova,

vedouci poradny Lifetool




Institut dustojného starnuti

Institut dustojného starnuti

Pod znac¢kou Pec¢uj doma nabizime podporu lidem, ktefi
se doma staraji o své blizké, at uz jsou to jejich starnouci
rodi¢e, nemocny partner nebo déti s postizenim. Pecujici
podporujeme formou vzdélavacich kurzt, poradenstvi,
podpurnych skupin ¢éi vydavanim praktickych priruéek

a instruktaznich videi.

Co prinesl rok 2022

V roce 2022 jsme nadale poskytovali neformalnim pecujicim komplexni podporu. Kazdy
v8edni den mohli vyuzivat bezplatnou poradenskou linku 800 915 915 a e-poradnu na
nasem emailu poradna@pecujdoma.cz. Poradenstvi probihalo také osobné po predchozi
domluvé s nasimi krajskymi poradkynémi. Celkem jsme v rdmci poradenstvi podpofili

pFes 200 klientd.

Realizovali jsme akreditovany cyklus kurzl pfevazné v online formé, jelikoz je pro nase
klienty z fad neformalnich pecujicich Iépe dostupna. Pravidelné také probihaly podpdrné
skupiny, které pecujicim nabizeji prostor pro seberealizaci, relaxaci, ¢i sdileni obav
a zku$enosti tykajicich se péce o blizkého. Nasich akreditovanych kurz a podplrnych

skupin se v uplynulém roce zUcastnilo celkem 1049 peéuijicich.

Vénovali jsme se intenzivni aktualizaci a rozsifovani nasi Mapy podpory, kde si pecujici

a seniofi mohou vyhledat potfebné sluzby ve svém okoli.

Cilova skupina: Neformalni pecujici, ktefi se doma staraji o své blizké

Pasobnost: V celé Ceské republice

Aktualizovali jsme celou sadu praktickych pfiruc¢ek, jez jsou k dispozici jak na webovych
strankach, tak v tisténé podobé na nasich pobockach. Natocili jsme tii série videi —
rozhovord s lékafi na téma cévni mozkova pfihoda, spasticka paréza a epilepsie.

Do budoucna mame v planu udrZet a nadale rozvijet a inovovat nase sluzby pro
neformalni pecujici. Chceme se zaméfit také na osvétové aktivity cilené na odbornou

i laickou verejnost. Budeme usilovat o navazani uzsi spoluprace se zastupci statni

a vefejné spravy, zdravotnickymi a socialnimi organizacemi ale i nadacemi, které nam

mohou pomoci nase aktivity rozsifit a zkvalitriovat.

Mgr. Magdaléna Griinbeckova,

vedouci Institutu distojného starnuti




Rana péce Diakonie

Rana péce Diakonie

Jsme terénni (doplitkova i ambulantni) socialni sluzba pro rodiny
s détmi se specialnimi potfebami. Nase poslani je provazet

a podpof¥it rodiny po narozeni ditéte s postizenim nebo po
zjiSténi rizika ve vyvoji. Pomahame rodinam najit vnitfni zdroje,
které jim umoznuji vychovavat dité v pfirozeném prostredi

a v co nejvétsi mife zachovat dosavadni zpusob Zivota.

Co prinesl rok 2022

V roce 2022 jsme nabidku socialni sluzby — Rana péce Diakonie, ktera plsobi

v Praze, Stfedogeském, Plzefiském a Usteckém kraji, rozsifili o Ranou pééi Diakonie
PLUS s celorepublikovou plisobnosti, ktera se zaméfuje na rodiny s ditétem se
znevyhodnénim ve véku 0-7 let, kde je potfeba se zaméfit intenzivné na podporu
rozvoje komunikace formou alternativni komunikace. Diky moznosti rozsireni
kapacity sluzby, jsme mohli pfijmout do tymu nové kolegyné a aktualné mame tu cest

spolupracovat se 17 poradkynémi, které v roce 2022 pecovaly celkem o 548 rodin.

kancelafi. V roce 2022 se nam podaifilo najit vhodny prostor a prestéhovat kancelar
pro poradkyné v Usteckém kraji do Teplic. V Plzefiském kraji jsme se zaméfili na
mésto Klatovy. Koncem roku jsme podepsali novou najemni smlouvu, ale stéhovani
probéhlo uz po novém roce. Sluzba byla k dispozici rodinam v prdbéhu celého roku
dle registracnich podminek. Konzultace probihaly v terénu, ale v pfipadé potreby bylo

moznost vyuzit i online nebo telefonické spojeni s poradkyni. Jsme vdécni, Ze koncem

Cilova skupina: Rodiny pecujici o dité s opozdénim psychomotorického vyvoje nebo
ohroZzenym vyvojem, s mentalnim, pohybovym, pfip. kombinovanym postizenim, nebo

poruchou autistického spektra v raném véku (od 0 do 7 let).

Plsobnost: Hlavni mésto Praha, Stfedodesky, Ustecky a Plzerisky kraj

roku jsme rozsifili i pocet automobilQ, které jezdi do rodin. PomUze nam to flexibilngji
reagovat na potreby rodin. Celkové ted poradkyné vyuzivaji 8 aut a v roce 2022 s nimi
najezdily celkem 102 597 km. Nabidku nasi pdjéovny jsme i tento rok rozsifili o nové
kousky diky nadacim a darclim a rodiny si tak mohly vyzkous$et a pUjcit rizné pomcky.

V prabéhu roku probéhly 2 znakovaci pobyty pro rodiny s détmi.

Mgr. Anna Slovackova,

vedouci Rané péce Diakonie




Hospodareni strediska

Hospodareni stfediska

NAKLADY

Nazev Gctu

Spotiebované nakupy

Sluzby

Osobni naklady

Dané a poplatky

Ostatni naklady

Odpisy, prodany majetek, tvorba a pouziti rezerv
a opravnych polozek

Poskytnuté prispévky

NAKLADY CELKEM

VYNOSY

Nazev Gétu

Koncovy stav
1879

5135

28 622

17

186

330

159

Koncovy stav

Trzby z hlavni ¢innosti 182 m

P

Ostatni vynosy 418 m
Prijaté prispévky 6367 =
Provozni dotace 29 386

VYNOSY CELKEM 36 353

HOSPODARSKY ZISK




Stredisko v Cislech

Stredisko v cislech

Podali jsme pomocnou ruku 2 497 lidem

Aby pomoc pfisla tam kam ma, najeli jsme celkem 1 08 397 km

Diky spolupraci s potravinovou bankou jsme rozdali 1 450 kg potravin
Pripravili jsme celkem 397 nejriznéjsich aktivit jako prednasky, workshopy, online seminare aj.

40 uzasnych dobrovolnikti nam vénovalo celkem 7122 hodin svého ¢asu




Partnefri a darci

Partnefri a darci
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